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DGE - Departamento de Governo Eletronico

m Sitios
B Rede Governo (Guia de Servicos)
B Governo eletronico

B Padroes:
B E-Mag
B Padroes Brasil e-gov

Analise de sitios

Indicadores e Pesquisas

Criacao de indicadores

Gestao de dominios

Apoio na criacao, melhoria e unificacao de e-servicos
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Padroes em Governo Eletronico

Quem usa o governo eletronico?
Cidadao, Empresa, Governo.

Através de quais dispositivos?
Call center, Computador Pessoal, Celular, Quiosque, PDAs

Através de qual conexao?
Internet discada, banda larga, wireless, telefonia fixa e
movel
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O que sao Padroes Web

Padroes Web sao uma base comum, um
vocabulario que pode ser compreendido por
qualquer dispositivo que acesse a Web.
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Padroes em Governo Eletronico

Padroes
= e-MAG
= e-PING
= Padroes Brasil e-GOV

Pesquisas e indicadores
= Indicadores e Métricas para Avaliacao de e-Servigos
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Padroes Brasil e-GOV

/(T
Iniciativa do Departamento de
Governo Eletronico com objetivo

de qualificar e orientar o
/ \ desenvolvimento de paginas, sitios
O O e portais do Governo Federal.
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Padroes Brasil e-GOV

Desdobramentos esperados

Para o cidadao:

1 Paginas mais leves e coerentes;

2 Servicos acessiveis em diversos dispositivos;

3 Facilidade de leitura, apreensao do conteudo e navegacgao;
4 Diminuicao na curva de aprendizado;

5 Qualificacao na comunicacao com o0 governo.
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Padroes Brasil e-GOV

Desdobramentos esperados

Para o governo:
1 Custos de banda/servidor reduzidos;
2 Subsidios para licitacao e contratacao de empresas;

3 Diminuicao nos tempos e custos de desenvolvimento e
manutencao;

4 Qualificacao na comunicagao do governo com o cidadao.



www.governoeletronico.gov.br

Padroes Brasil e-GOV

Componentes:

= Cartilhas de recomendacoes;

/ \ « Guia de administracao;
OO

« Modelos e arquivos-base.
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Padroes Brasil e-GOV

Cartilha de codificacao
A Langada em maio de 2008

Detalha recomendacoes de boas
praticas em codificacao, de acordo

com os padroes web do World Wide
f \ Web Consortium (W3C).

Além das recomendacoes apresenta
orientacoes para testes e escolha de
gerenciadores de conteudo
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Padroes Brasil e-GOV

Guia de administracao
Disponivel

Detalha o que é necessario para a
f \ concepcao, desenvolvimento,

O O manutencao e gestao de sitios e portais
governamentais.
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Padroes Brasil e-GOV

Cartilha de Usabilidade

Em producao

Apresenta heuristicas (recomendacoes)
O O em usabilidade, exemplos praticos e
orientacoes para testes.
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Padroes Brasil e-GOV

Cartilha de desenho e

arquitetura de informacao
Em producao

Detalha recomendacoes de boas
f \ praticas em desenho e arquitetura de
informacao, lista de tipos de sitios,
utilizacao de imagens, identidade visual
e navegacao.
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Padroes Brasil e-GOV

Cartilha de redacao web
Em producao

Detalha recomendacoes de boas

l O \ praticas em redagdo web (webwriting).
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Padroes Brasil e-GOV

Modelos e arquivos base
(Previsto)

B Lista de gerenciadores de conteudo;
B Modelos de diagramacao;
B Modelos de formularios;
/ \ B Folhas de estilo base;
O O B Tutoriais;
B icones padrdes.




O Govbr |Projetos |SISP |Forum

Conhega o Governo
Eletrdnico

25/11/2009 82 Oficina para Inclusao
Digital debate Plano Nacional de Banda
Larga

25/11/2009 Cito mil telecentros e centros
de incluséo digital serdo beneficiados
com o Programa Telecentros.BR

25/11/2009 Governo Federal promovera
Seminario sobre Acesso a Informacao e
Servigos Eletrdnicos

23111/2009 8 Oficina de Inclusao Digital
comega amanha em BH

2311/2009 CRC BH Digital recebera

doagao de computadores durante a §2
Oficina

Mais noticias

Portal de

www.governoeletronico.gov.br

Ultimos documentos adicionados:

Portaria n¢ 8, de 12 de Agosto de 2009
Documento em Adobe Acrobat (pdf) - 34
KB, 9/9/2009

Portaria n® 11 de 30 de Dezembro de
2008

Documento em Adobe Acrabat (pdf) -
360 KB, 11/2/2009

Audio evento "Os padroes web e seus
impactos no future do governo
eletrénico”

75.47 MB, 19/12/2008

Portaria n® 8 de 31 de Outubro de 2008
Documento em Adobe Acrobat (pdf) - 48
KB, 19/12/2008

e-PING versao 4.0
Documento em Adobe Acrobat (pdf) -
624 KB, 16/12/2008

Ir para biblioteca

|Noticias  |Bibliot le Publica | C:
Acessibilidade ... _______ Eventos
Gestdo de Dominios 01/12/2009 a 02/12/2009 Acesso
Inclusao Digital a Informagéo, Servigos
Interoperabilidade Eletrénicos e Cidadania

. Universidade dos Correios Setor

Sitlos e Portais de Clubes Esportivo Norie - SCEN
Software Livre - Trecho 02 - Lote 04 - Via L4

Veja +

............. Enquetes

O que vocé achou da nova
interface visual do Portal Governo
Eletrénico?

O otima
O Regular
O Ruim

= wvotar

Enquetes  Resultados

Decreto de
Simplificacao

e-PING

Interoperabilidade
em governo eletrénic

Projeto
Computadores para .'..

Indusio
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