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Programa Nacional de Gestao Publica e
Desburocratizacao
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MISSAO

*"Promover a gestao publica de exceléncia,
visando contribuir para a qualidade dos
servicos publicos prestados ao cidadao e
para o aumento da competitividade do Pais.”

VISAO

o"Ate 2015, a exceléncia em gestao publica
devera ser um valor preservado pelas instituicoes
publicas e requerido pelo cidadao.”
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Principios Constitucionais do
GesPublica
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Secretaria de Gestao -SEGES

Fundamentos do GesPublica

Pensamento Aprendizado
Sistémico Organizacional
Lideranca e Cultura da Inovagao

Constancia de
Propdsitos
Geragao de Valor

Foco no
cidadao
e na sociedade

Visédo de Futuro .
Desenvolvimento

de Parcerias

Comprometimento
com as pessoas

Responsabilidade Social Controle Social

"y Gestdo Participativa

Orientacdo por processos
e informacodes

Ser Contemporaneo
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Necessidade de interoperabilidade - exemplo

Estratégia

Processos
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